
Manual

Znajdziesz tu wszystkie 
niezbędne informacje.

Witaj w Świecie MOBLI. 
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MOBLI to
Mobli to aplikacja instalowana na Twoim smartfonie*, która pozwoli Ci i prosty, szybki i intuicyjny sposób przygotować ofertę ubezpieczenia  
komunikacyjnego dla Klienta indywidualnego.

*	 Mobli obecnie działa wyłącznie w oparciu o system operacyjny Android, w przygotowaniu wersja dla systemu iOS.
 
Aplikacja przygotowana została z myślą o Klientach:
●	 indywidualnych
 
oraz pojazdach:
●	 osobowych i ciężarowych w nadwoziu osobowych;
●	 ciężarowych o d.m.c. do 3,5t
 
 

Jak działa MOBLI?
Szybko i niezawodnie!
Wystarczy że zeskanujesz kod aztec umieszczony w dowodzie rejestracyjnym Klienta, a dane zawarte w dokumencie (dane właściciela oraz pojazdu) niezbędne 
zarówno do sporządzenia kalkulacji jaki również późniejszego wystawienia polisy (nr rejestracyjny, nr VIN) zostaną wczytane i zapisane w CPortal.
 
Pozostaje zalogować się na swój profil w CPortal i wczytać wybraną ofertę, którą znajdziesz w zakładce MOJE OFERTY.
 
Ofertę zlokalizujesz bez problemu – każda wczytana i zapisana poprzez Mobli w portalu oferta oznaczona zostanie nazwiskiem i imieniem właściciela pojazdu.

Proces w 3 krokach:   

1. Zeskanuj kod AZTEC 
z dowodu rejestracyjnego

2. Zweryfikuj dane w aplikacji 3. Zaloguj się do CPortalu
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Instalacja aplikacji
Aplikacja dostępna jest do instalacji w sklepie GOOGLE PLAY.
W przeglądarkę wpisz: MOBLI

Znajdź na wyszukanej liście 
logo MOBLI
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Zainstaluj!
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Jak się zalogować?

Znajdź ikonę MOBLI na wywietlaczu swojego smartfona 

Logowanie do aplikacji przebiega analogicznie do logowania w CPortal.

		

		  NAZWA UŻYTKOWNIKA -> nr użytkownika CPortal

		  LOGIN -> login Cportal

Jesli otrzymujesz informację: „Podano niepoprawny login lub hasło”  
oznaczać to może:
●	 brak uprawnień do korzystania z aplikacji;
●	 błąd w uzupełnionym loginie lub haśle
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2.	Zeskanuj kod AZTEC umieszczony 
w dowodzie rejestracyjnym

3.	Informacja o danych wczytanych 
z dowodu rejestracyjnego

Weryfikacja danych pojazdu

Weryfikacja danych właściciela 
pojazdu 

SKANUJ NOWY KOD 
– przekierowanie 
do ekranu aparatu

ZAMKNIJ – zamyka aplikację 
MOBLI 
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W MOJE OFERTY!
Rozkodowane dane pojazdu oraz właściciela pojazdu zostaną wczytane do właściwych formatek kalkulatora w CPortal

dane Klienta

Portal

!UWAGA! Domyślnie data początku okresu ubezpieczenia ustalona została na dzień kolejny po zeskanowaniu kodu. Sprawdź poprawnosć okresu ubezpieczenia!
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dane pojazdu
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Wniosek

dane pojazdu
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Najczęściej zadawane pytania 

1.	Zdarza mi się, że nie mogę zeskanować kodu. Co zrobić?
	 ●	 Pamiętaj, że kod aztec musi mieścić się w oznaczonych ramkach
	 ●	 Jeśli skanujesz dowód ze zdjęcia z monitora komputera, rozjaśnij jego ekran i maksymalnie powiększ zdjęcie
	 ●	 Postaraj się, aby urządzenie było ustawione możliwie równolegle do kodu aztec
	 ●	 Wyjmij dowód z plastikowej osłonki 

2.	W jakich sytuacjach mogę skorzystać z aplikacji?
	 ●	 Aplikacja zaczytuje dane z dowodów rejestracyjnych pojazdów osobowych, ciężarowych w nadwoziu osobowych,  
		  terenowych oraz ciężarowych o d.m.c. do 3,5t

3.	Czy aplikacja jest dostępna dla systemu iOS lub Windows?
	 ●	 W pierwszym etapie aplikacja jest dostępna na systemie Android. Pracujemy nad iOS

4.	Co jest potrzebne do prawidłowego działania aplikacji?
	 ●	 Pozwolenie na korzystanie z kamery w telefonie
	 ●	 Dostęp do internetu

5.	Nie mogę się zalogować do aplikacji. Jak mogę to zrobić?
	 ●	 Do aplikacji zalogujesz się za pomocą swoich danych do logowania w systemie CPortal

6.	Czy do CPortal wczytane zostaną dane drugiego właściciela pojazdu?
	 ●	 Nie, do CPortal wczytane zostaną stałe dane umieszczone w Dowodzie Rejestracyjnym, dane z pola „Adnotacje urzędowe”  
		  nie zostaną pobrane do kalkulacji i należy je uzupełnić w CPortal.

7.	Chcę wystawić wznowienie – czy będę mógł wczytać ofertę kontynuacji po zeskanowaniu 
	 dowodu?
	 ●	 Tak, dla oferty z aplikacji pojawi się informacja o przygotowanej ofercie kontynuacji (jeżeli taka istnieje).   


